
Binis Alpha doo  
Svetosavska 96, 22300 Stara Pazova 

Tel:+381 67 7705063  
E-pošta: office@binisalpha.com 

PIB: 111972876 Matični broj: 21584193  
OBRAZAC ZAODUSTANAK OD UGOVORA 

  PODACI O TRGOVCU  

 Naziv    Binis Alpha doo  

 Adresa    Svetosavska 96, 22300 Stara Pazova  

 E-pošta za prijem obrasca    office@binisalpha.com  

 Kontakt osoba za prijem obrasca    Ivica Bilić  

     
  PODACI O KUPCU  
       

       

Ime i prezime  

Adresa  

Kontakt telefon i e-mail adresa  

Datum zaključenja ugovora/porudžbine  

Datum isporuke kupcu  

Broj računa-otpremnice  

Datum podnošenja obrasca trgovcu  

Razlog zbog se roba vraća 
(kupac može, ali ne mora da navede 
razloge) 

 

U slučaju opravdanosti zahteva za 
odustanak od ugovora, kupac izjavljuje da je 
saglasan da mu se novac vrati doznakom na 
bankovni račun. 

SAGLASAN 
(zaokružiti reč saglasan) 

 

(Navesti broj bankovnog računa i naziv banke) 

Napomene: 
Nakon prijema obrasca za jednostrani raskid ugovora, trgovac će bez odlaganja poslati kupcu obaveštenje o 
prijemu u elektronskom obliku zajedno sa uputstvom za vraćanje robe. Neposredne troškove vraćanja robe 
snosi kupac. Kupac robu može poslati kurirskom službom ili poštom.  
Svojim potpisom na ovom obrascu kupac potvrđuje, u skladu sa Zakonom o zaštiti potroošača: 
- da je saglasan da mu se novac vrati kaad roba bude vraćena trgovcu a da trgovac ima pravo da uskrati 

vraćanje novca ako utvrdi da je roba neispravna i da je uzrok te neispravnosti nepravilno/neadekvatno rukovanje 

kupca  
- da je u obavezi da troškove vraćanja robe snosi lično 
- da je isključivo odgovoran za umanjennu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom na 
način koji nije adekvatan, odnosno prevazilazi ono što je neophodno da bi se ustanovili priroda, karaktristike i 
funkcionalnost robe 
Binis Alpha doo će podatke kupca koristiti samo u svrhu evidentiranja povraćaja robe i nikaada ih neće koristiti 

na neki drugi način, niti će ih ustupati trećim liccima. 
 

Potpis kupca 
 
 

……………….......…….  


